
Bari, data della segnatura di Protocollo
ALLEGATO B

                                                         

                                              e p.c.   
                                                         

Spett.le 
CAF/CAAF __________________
PEC
Al DPO dott.ssa Ilaria Rizzo
Al Sig. Sindaco

OGGETTO:  Nomina  responsabile  del  trattamento  dati  ex  art.  28  del  Regolamento  UE
679/2016.

PREMESSO che  con  decreto  sindacale  n.  22/2023  prot.  n.  187477  del  31/05/2023  è  stato
conferito alla scrivente l’incarico di direzione della Ripartizione Tributi e, per l’effetto, il ruolo di
Referente  in  materia  di  trattamento  dei  dati  personali,  giusta  art.  6  del  Regolamento  per  la
Protezione dei dati personali del Comune di Bari;

RICHIAMATA la convenzione sottoscritta in data ___________ stipulata tra il Comune di Bari e il
CAF/CAAF_______________ con la quale sono stati definiti gli obblighi delle parti e le modalità di
esecuzione dei servizi di intermediazione e di assistenza in favore dei cittadini nella presentazione
delle istanze agevolative Tari, il cui testo è stato approvato con la Determinazione Dirigenziale n.
_________________  ;

CONSIDERATO che il  CAF/CAAF ____________________ gestisce per  conto della  Ripartizione
scrivente i servizi di intermediazione con il pubblico al fine di garantire supporto per la fruizione
delle agevolazioni/riduzioni TARI, nonché il servizio di front office per le attività di informazione e
comunicazione  al  pubblico  anche  attraverso  sistemi  informatici,  telematici  e  telefonici,  ed  in
presenza nelle proprie sedi operative;

DATO  ATTO  che  le  operazioni  elencate  al  precedente  alinea  configurano  la  fattispecie  di
“trattamento di dati personali” giusta definizione di cui all’art. 4 del Regolamento UE 679/2016:
“qualsiasi  operazione  o  insieme  di  operazioni,  compiute  con  o  senza  l'ausilio  di  processi
automatizzati  e  applicate  a  dati  personali  o  insiemi  di  dati  personali,  come  la  raccolta,  la
registrazione, l'organizzazione, la  strutturazione, la  conservazione, l'adattamento o la  modifica,
l'estrazione, la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi
altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione
o la distruzione”;
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ACCLARATA la liceità del trattamento dei dati svolto dal CAF/CAAF ______________________ nel-
la sua funzione di intermediario, in ragione dei compiti di pubblico interesse ad esso assegnati dal
titolare del trattamento dei dati;

RICHIAMATO l’art. 28 del Regolamento UE 2016/679;

VALUTATA idonea la capacità di codesto spettabile CAF/CAAF di predisporre ed attuare misure
tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento effettuato per conto del titolare
del trattamento soddisfi i requisiti del Regolamento (UE) 2016/679 e possa tutelare i diritti degli
interessati;

VISTO il  Regolamento per  la  Protezione dei  dati  personali  del  Comune di  Bari  approvato con
Deliberazione del Consiglio comunale n. 2020/00114 ed, in particolare, l’art. 6, lett. k), secondo cui
i Direttori di Ripartizione, per i rispettivi ambiti di competenza funzionale, svolgono in nome del
Comune di Bari, senza la necessità di ulteriori provvedimenti di nomina, tra le varie attività, anche
“la nomina, per conto del Comune di Bari e conformemente a quanto stabilito dal paragrafo 1
dell’art. 28 del RGPD, dei responsabili  del trattamento dei dati personali nell’ambito di rapporti
contrattuali con soggetti esterni e per i rispettivi ambiti di competenza funzionale”;

RICHIAMATO,  altresì, il  Regolamento per la protezione dei dati personali per l’intermediazione
dell’attività di front-office del Comune di Bari, adottato con Deliberazione del Consiglio Comunale
n. 2021/00015, che ha disciplinato, nel rispetto della vigente normativa comunitaria e nazionale, le
regole di dettaglio inerenti la protezione dei dati personali delle persone fisiche, con riguardo al
trattamento e alla libera circolazione dei dati personali trattati da soggetti esterni per conto del
Comune di Bari quale titolare del trattamento e per l’esecuzione delle attività di front-office;

RAVVISATA pertanto la necessità di procedere alla nomina di codesto spettabile CAF/CAAF quale
Responsabile del trattamento dei dati personali;

Tanto premesso, la dott.ssa Rosalba Cirillo, in qualità di direttore  pro tempore della Ripartizione
Tributi del Comune di Bari, nonché di Referente in materia di trattamento dei dati personali, giusta
art. 6 del Regolamento per la Protezione dei dati personali del Comune di Bari;

NOMINA

in nome e per conto del Comune di Bari, il CAF/CAAF _________________, nella persona del suo
legale rappresentante  pro tempore, Responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi del-
l’art. 28, del Regolamento (UE) n. 679/2016, con specifico riferimento all’attività di intermediazione
e di front-office svolta per conto della Ripartizione Tributi.

A seguito della presente designazione e del conseguente ruolo assunto, ai sensi dell’art. 9 del so -
prarichiamato Regolamento per la Protezione dei dati personali per l’intermediazione dell’attività di
front-office del Comune di Bari, il CAF/CAAF ________________________ è obbligato a:

a) fornire agli interessati, con modalità adeguate, l’allegata informativa per il trattamento dei
dati personali al momento della raccolta degli stessi;

b) trattare i dati personali esclusivamente per gli adempimenti connessi all’espletamento del-
l’attività di intermediazione e di front-office;  



c) trattare i dati personali in modo lecito, corretto e trasparente;

d) raccogliere e registrare i dati personali per scopi determinati, espliciti e legittimi; 

e) assicurare che i dati personali siano adeguati, pertinenti e limitati rispetto alle finalità del -
l’attività svolta;  

f) mantenere i dati personali esatti e, ove necessario, aggiornati (i dati inesatti dovranno es-
sere opportunamente e tempestivamente cancellati o rettificati);  

g) conservare i dati personali per un tempo non superiore a quello necessario per il consegui -
mento della finalità per i quali sono trattati e nel rispetto di adeguate misure di sicurezza
tecniche e organizzative;  

h) attenersi alle istruzioni impartite dal Comune, nella sua qualità di Titolare del Trattamento,
comprese quelle che saranno comunicate secondo le esigenze che potranno intervenire;  

i) adottare misure tecniche e organizzative adeguate per garantire ed essere in grado di di-
mostrare  che il  trattamento è  stato  effettuato  conformemente agli  obblighi  imposti  dal
RGPD e nel rispetto di quanto previsto nella presente designazione;

j) adottare tutte le misure richieste per la sicurezza del trattamento, conformemente a quanto
previsto dall’art. 32 del RGPD, tenendo conto della natura dei dati e della finalità del tratta-
mento, nonché del rischio per i diritti e le libertà dei cittadini e dei delegati (interessati). A
tale scopo dovrà assicurare - in particolare e su base permanente - la riservatezza, l'integri -
tà, la disponibilità e la resilienza dei sistemi e delle infrastrutture impiegate (p.e. personal
computer);  

k) garantire, per quanto di competenza, il rispetto degli obblighi relativi alla sicurezza dei dati
personali; nell’ipotesi di un’eventuale violazione di dati, dovrà darne immediata comunica-
zione al Responsabile della Protezione dei dati Personali del Comune, collaborando al fine di
adempiere agli obblighi di notificazione alle Autorità competenti e di comunicazione della
violazione agli interessati (c.d. Data Breach - ex artt. 33 e 34 del RGPD);  

l) predisporre misure tecniche e organizzative atte a garantire che, per impostazione predefi-
nita, non siano resi accessibili dati personali a un numero indefinito di soggetti;  

m) garantire l’assoluta riservatezza dei dati trattati a qualsiasi titolo nonché il rispetto dei divie-
ti di comunicazione e diffusione dei dati trattati nell’adempimento delle prestazioni conven-
zionali, nella piena consapevolezza che i dati rimarranno sempre e comunque di proprietà
esclusiva del Titolare del trattamento e, pertanto, non potranno essere venduti o ceduti, in
tutto o in parte, ad altri soggetti;

n) non utilizzare i dati cui abbia accesso per finalità incompatibili con l’oggetto del disciplinare;

o) predisporre ed aggiornare il Registro dei trattamenti relativamente alle attività convenzio-
nalmente stabilite (ex art. 30 GDPR), provvedendo a fornire al Comune le informazioni e la
documentazione eventualmente richieste;  

p) garantire che qualsiasi iniziativa ad impatto privacy, connessa alla prestazione convenziona-
le, venga progettata nel rispetto della disciplina di protezione dei dati personali (privacy by
design) e siano a tal fine previste le più opportune misure tecniche e organizzative atte a
garantire che i dati personali siano trattati sistematicamente – per impostazione predefinita
- in sicurezza ed esclusivamente per le finalità previste del singolo trattamento (privacy by
default);  

q) collaborare con il Comune nel valutare l’impatto dei nuovi trattamenti sulla protezione dei
dati (DPIA, ex art. 35 RGPD) e, qualora l’esito della DPIA denoti un elevato rischio per i di-
ritti e le libertà delle persone fisiche, provvedere a supportare il Comune nelle attività di
consultazione preventiva ex art. 36 RGPD; 

r) non affidare ad altro partner le attività previste dallo specifico disciplinare;  



s) nominare i propri operatori quali soggetti autorizzati al trattamento, fornendo agli stessi in-
formazioni adeguate ed istruzioni dettagliate impegnandosi, altresì, a vigilare sul corretto
operato degli stessi. Eserciterà, a tal fine, ogni più idonea attività di controllo e verifica af-
finché le disposizioni impartite siano correttamente eseguite;  

t) adottare misure atte a garantire che i propri operatori rispettino gli obblighi di riservatezza
e di non divulgazione dei dati di cui siano venuti a conoscenza a seguito dello svolgimento
degli obblighi contrattuali, anche successivamente al termine di durata del disciplinare;  

u) consentire ai soggetti individuati dal Comune l’effettuazione delle ispezioni di cui al punto
h) paragrafo 3 dell’art. 28 del RGPD.

Inoltre, nell’ambito della presente designazione, ai sensi della lett. a), comma 3, dell’art. 28 del
RGPD, si dispone il divieto di conservazione dei dati degli utenti, nonché di tutte le informazioni
connesse alle attività svolte che non siano strettamente necessarie a consentire la corretta fruizio-
ne del servizio.

La presente designazione è condizionata, per oggetto e durata, alla Convenzione che lega il Comu-
ne di Bari al CAF/CAAF ______________________ e si intenderà revocata di diritto alla scadenza
della stessa ovvero a seguito dell’invio tramite PEC di apposita comunicazione.

Al termine del suddetto rapporto convenzionale ai sensi dell’art. 28 comma 3 lettera g) del Regola-
mento (UE) n. 679/2016, il CAF/CAAF _______________________ provvederà:

 a restituire alla scrivente i dati trattati per conto del Titolare del trattamento dei dati, siano
essi su supporto analogico o digitale; per quest’ultimo supporto saranno concordati gli spe-
cifici formati per la restituzione; 

 a cancellarne definitivamente le copie eventualmente presenti presso le infrastrutture da
Voi utilizzate. 

La suddetta nomina si intende accettata con la sottoscrizione del presente atto, che avverrà con
firma digitale ai sensi dell’articolo 24 del D.Lgs. n. 82/2005, con firma elettronica avanzata, ai sensi
dell'articolo 1, comma 1, lettera q-bis) del D.Lgs. n. 82/2005, ovvero con altra firma elettronica
qualificata. 

Una copia della presente nomina sarà restituita, firmata digitalmente entro 15 giorni all’indirizzo
PEC tributi  .comunebari@pec.rupar.puglia.it. 

Cordiali saluti.

IL DIRETTORE DI RIPARTIZIONE
dott.ssa Rosalba Cirillo

_______________________________________________________________________________________

ACCETTAZIONE DELLA NOMINA EX ART. 28 DEL REG. (UE) 2016/679

Il/La sottoscritto/a _______________________________ in qualità di rappresentante legale del

CAF/CAAF________________________ dichiara di accettare la nomina che precede.

Lì ______________, ______________

Firma

CAF/CAAF ____________________

IL RAPPRESENTANTE LEGALE PRO TEMPORE


	



