Ripartizione servizi alla persona

Settore Osservatorio per l'inclusione sociale ed il contrasto alla
poverta

COMUNE DI BARI

Regole per I'accesso agli sportelli di Segretariato Sociale

La persona che intende chiedere informazioni deve essere ascoltata dal personale dello Sportello
del Segretariato sociale. Solo successivamente potra ricevere un eventuale appuntamento per il
colloquio con il Servizio sociale professionale che seguira il caso.

SPORTELLO DI SEGRETARIATO SOCIALE PRESSO L'UFFICIO IMMIGRAZIONE
DI PIAZZA CHIURLIA :

riceve:
lun, merc, giov, ven, 9.00-12.00
mart, giov 15.30-17.30

Per ragioni di sicurezza potra ricevere fino ad un massimo di n. 6 utenti al giorno. Nel giorno in cui lo
sportello & aperto il pomeriggio, possono essere ricevuti ulteriori 3 utenti .

Ogni giorno alle ore 9.00 I'addetto del servizio di segretariato sociale distribuisce alle persone
presenti n. 6 tagliandi per accedere al servizio.

Le persone possono accedere al colloquio con il servizio di segretariato sociale presso Piazza
Chiurlia solo se in possesso del tagliando.

Chi non riesce a prendere nella mattinata il tagliando deve ritornare il giorno successivo entro le ore
9.00.

Dopo il colloquio con il segretariato sociale, in base alla situazione rappresentata, all’'utente viene
comunicata subito o per telefono I'eventuale data del colloquio con il Servizio Sociale professionale.

La persona che avendo ricevuto la data per I'appuntamento non pud recarsi al colloquio, deve
telefonare al numero 080 5773968, comunicare il nome ed il numero stampato sul tagliando e
farsi dare un nuovo appuntamento.

Altri sportelli utili:

SPORTELLO IMMIGRAZIONE

si riceve il Martedi dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 15.00 alle 18.30
il Giovedi dalle 15.00 alle 18.30

Qui 'indirizzo:

Via Dalmazia N. 130 TEL. 080 9242286



SPORTELLO PRESSO CASA DELLE CULTURE
si riceve:
Lunedi dalle 9.00 alle 14.00
Mercoledi dalle 9.00 ALLE 14.00
Giovedi dalle 9-.00 alle 13.00
Venerdi dalle 9.00 alle 14.00
Qui l'indirizzo:
Via Barisano da Trani n. 15 (San Paolo) n. tel. 080 5312441

SPORTELLI PRESSO | MUNICIPI:

si riceve dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 13.00
martedi e giovedi dalle 15.30 alle 17.30.

Qui gli indirizzi :
Municipio 1: Via Trevisani, 206 - Tel 080.5772914 2965 (Liberta)

Via Archimede, 41/A- Tel 080.5773261 (Iapigia)
Municipio 2: Via Stradella del Caffé, 26 — Tel 080.5774844 (Poggiofranco)
Municipio 3 : Via V. Ricchioni, 1 - Tel 080.5774642 (San Paolo)
Municipio 4: Via Vittorio Veneto 92 - Tel. 080.5774932 (Carbonara di Bari)
Municipio 5: Piazza Bellini 1- Tel 080. 5776043 (Palese)

Se non riesci ad accedere ad alcuno degli sportelli vedi i numeri utili per le situazioni di

emergenza affisse, pubblicate sul sito www.comune.bari.it, distribuiti presso 'URP (ufficio
relazioni con il pubblico).

IMPORTANTE:

Va conservato il tagliando con il numero identificativo gia stampato che dovra
essere esibito ai successivi colloqui con il Servizio sociale professionale.


http://www.comune.bari.it/

