
        Sistema BariAllerta 

Sistema di invio allerta a più canali di comunicazione del Comune di Bari



BariAllerta: funzionalità

Funzionalità ed integrazioni
1. Il Cittadino può registrarsi alla ricezione dei messaggi su più canali; 
2. Invio di messaggi di allerta ai cittadini su TUTTI i canali a disposizione dell’Amministrazione Comunale;
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Cos’è BariAllerta?
Servizio di invio Comunicazioni di ALLERTA ai Cittadini da parte dell’Amministrazione Comunale.



BariAllerta: elenco canali attivi

Canali di comunicazioni

• Portale Comunale: pubblicazione di News evidenziate in primo piano sul Portale;
• App Mobile:

• BARInforma: pubblicazione della News sull’App e ricezione notifiche push;
• BaRisolve: ricezione notifiche push;

• Social Network: pubblicazione di post/tweet su pagina Facebook e account Twitter
• Invio di Email al cittadino;
• Sistemi di messaggistica: WhatsApp e Telegram
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BariAllerta: registrazione del Cittadino (1/3)

Canali in Consultazione
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Il Cittadino potrà informarsi sulla presenza di messaggi di Allerta consultando i seguenti canali dell’Amministrazione 
Comunale:

Mettendo «Mi piace» alla pagina Facebook ufficiale: www.facebook.com/comunedibari/

Diventando un «follower» dell’account Twitter ufficiale: www.twitter.com/ComunediBari

Accedendo all’home-page del Portale Comunale: www.comune.bari.it

Consultando le news all’interno dell’app BARInforma

https://twitter.com/ComunediBari


BariAllerta: registrazione del Cittadino (2/3)

Registrazione ai canali
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Il cittadino a seconda delle sue preferenze potrà registrarsi alla ricezione di Allerta nei seguenti modi:

Effettuando il download dell’App Mobile BARInforma e/o BaRisolve  disponibile per iOS e Android
accettando l’autorizzazione alla ricezione di Notifiche PUSH

Accedendo al Portale Comunale all’interno della sezione «Profilo Utente» e dando l’autorizzazione alla
ricezione di mail dal servizio BariAllerta



BariAllerta: registrazione del Cittadino (3/3)

Registrazione ai canali
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Inviando un messaggio WhatsApp con la scritta «BARI» al numero di telefono:  +39 3669013563. 
Il Cittadino riceverà un messaggio di conferma dell’avvenuta registrazione al servizio.

Unirsi al Canale pubblico «BariAllerta» . Il Cittadino tramite le autorizzazioni di Telegram
potrà definire se essere notificato del nuovo messaggio tramite apposita Notifica Push o meno.



BariAllerta

BariAllerta – diffusione
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